
              產品保固書 

致敬愛的客戶:   

感謝您選購 Honda 動力產品。為維護您的權益，請妥善保存此保固書，以享受自購買日期起 Honda Taiwan 原廠免費保固。                                                                                                       

產品資料 

購買產品 

 

產品型號 

 

引擎號碼      -         

購買日期           年          月          日 用途:      □ 商業        □ 居家使用 

 

客戶資料 

聯絡人: 聯絡電話: 

公司名稱: 

聯絡地址:                         縣市                  鄉市鎮區                村里              鄰 

                      路街            段              巷             弄             號           樓 

<保固書個人資料蒐集告知及同意條款說明> 

1. 出賣人及台灣本田股份有限公司、台灣本田汽車股份有限公司、台灣本田保險代理人股份有限公司（下稱 Honda Taiwan）共同向購買人/

使用人告知，基於「履行契約」、「行銷」、「消費者、客戶管理與服務」、「消費者保護」、「發照與登記」及「其他經營合於營業登記

項目或組織章程所定之業務」（包括但不限於各種滿意度調查、銷售品質確認、事故處理之協助、市場分析）等特定目的，將共同蒐集、處

理及利用購買人/使用人之上列個人資料。 

2. 出賣人及 Honda Taiwan 將於執行業務所必須之保存期間、上述特定目的存續期間、或依相關法令規定或契約約定之保存年限內，在台灣地

區依法處理及利用購買人/使用人之個人資料。 

3. 於上述特定目的、期間及地區範圍內，Honda Taiwan 得依法委託第三人對購買人/使用人之個人資料進行處理、利用或再為蒐集。 

4. 購買人/使用人在符合個人資料保護相關法規的要件下，得隨時利用 0800 免付費客戶服務專線向出賣人及 Honda Taiwan 請求閱覽、補充、

更正其個人資料，或請求全部或一部停止蒐集、處理或利用其個人資料，或提供其個人資料之複製本，或刪除其全部或一部個人資料。惟

Honda Taiwan 將可能要求填寫書面申請單、檢具身分證明文件以作為雙方之憑證。 

5. 購買人/使用人了解其如拒絕提供上開個人資料予 Honda Taiwan，或嗣後要求停止處理、利用甚至刪除個人資料，可能導致上述全部或一

部之目的無法達成，將對本合約之履行以及相關服務之提供有所影響。 

本人已詳閱保固書個人資料蒐集告知及同意條款說明，玆特簽名確認以示同意。                                                                    

 

購買人/使用人(簽名)_________________________________________________________________ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

       線上保固書登錄系統 

 

 

 

 

製造商: (由經銷商勾選) 

□ 本田技研工業株式会社 

□ 本田動力（中國）有限公司      

□ Thai Honda Manufacturing Co.,Ltd.  

□ Honda India Power Product Ltd. 

□ Honda Australia Motorcycle and Power Equipment Pty Ltd. 

□ Honda France Manufacturing S.A.S. 

台灣本田股份有限公司 Honda Taiwan Co., Ltd. 

地址: 台北市中山區民權東路三段 2 號 6 樓 

全方位顧客服務專線: 0800-666-789 www.honda-taiwan.com.tw  

經銷商店章 

 □發電機   □割草機   □抽水機   □農耕機   □草坪機   □吹葉機   □引擎   □船外機 (請勾選) 

Serial Number 
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http://www.honda-taiwan.com.tw/


 

產 品 保 固 書 
 

<Honda 動力產品保固說明> 

 

您購買的 Honda 動力產品如出現品質不良現象，Honda Taiwan 將依據保固書所述事項予以保固。 

⚫ 保固內容 

1. 您購買產品中之原廠零件如出現品質不良現象時，Honda Taiwan 將給予保固修理。 

2. 保固修理是指在 Honda Taiwan 授權或指定之維修店於保固期限內進行相關檢修或是更換部品零件。 

3. 保固修理拆卸下的不良零件則交由經銷商寄回 Honda Taiwan 辦理保固。 

 

⚫ 保固期限 

保固期限一覽表 

引擎單品/製品所搭載引擎系列 一般使用 商業使用 

GX/GXV 系列 (不包含 GX25、GX35 和 GX50) 24 個月 

GX25、GX35 和 GX50 系列 12 個月 

GP 全系列 12 個月 

GC/GCV 系列 12 個月 3 個月 

船外機及其它系列 12 個月 

 

⚫ 不予以保固事項 

1. 未依使用說明書指示實施定期檢查保養。 

2. 未依使用說明書指示的使用方法操作。 

3. 在非 Honda Taiwan 授權或指定之維修店進行保養/維修所致之損害或故障。 

4. 使用時超過了所規定的工作限度或其他使用操作不當所致之損害(例如: 發電機超負荷使用導致線圈損壞、割草機割

草時刀片碰撞障礙物或石頭導致引擎損壞等)。 

5. 在非 Honda Taiwan 授權或認可擅自改裝、拆卸原裝零件或使用非原廠零件以及變質或劣質潤滑油所致之損害。 

6. 不影響機能及安全之主觀上瑕疵或感官上異樣感受(例如: 作動聲音、震動、油味等)。 

7. 因自然環境造成之損壞或銹蝕，如颱風、地震、水災、酸雨、空氣中之化學物質、植物之汁液、動物或昆蟲之排泄

物或其他不可抗力因素所致之損害。 

8. 使用產品進行賽車或競賽(例如: Go-Kart 高卡車或卡丁車)。 

9. GP 系列引擎用於租賃、工程、清雪機和船舶用。 

 

⚫ 非保固項目之零件： 

不提供保固服務消耗性零件及耗材品(例如: 火星塞、空氣濾清器、機油濾清器、水封、拉繩、密封墊類、刀片磨損、

保險絲等以及屬於此類的消耗品)和油脂類等。 

 

⚫ 保固申請 

1. 當需申請保固時，請攜帶產品保固書或原始零售購買日期證明到 Honda Taiwan 授權或指定之維修店申請修理，無

產品保固書或原始零售購買日期證明時將不給予保固修理。 

2. 如針對購買日期有爭議時，將依照保固書之日期為準。 

 

 

 

                                         台灣本田股份有限公司 

                                                        Honda Taiwan Co., Ltd. 

                   地址: 台北市中山區民權東路三段 2 號 6 樓 

           全方位顧客服務專線: 0800-666-789 

       www.honda-taiwan.com.tw 

 

 

  

 

 

http://www.honda-taiwan.com.tw/

